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Przyjme od zaraz

Miody rynek agencji interaktywnych ma klopoty ze znalezieniem
wyszkolonych pracownikow

5 osc’)}b

agencji Opcom
na ankiete

zmiany pracy

artek Golebiowski, wlasciciel
B i dyrektor kreatywny Clicks,
wspomina, jak kilka miesiecy
temu w jego firmie rozdzwonily si¢ te-
lefony od jednej z agencji headhunter-
skich. - Zadzwonita kobieta calkowicie
niezorientowana w tym, kto i czym si¢
u nas zajmuje. Poczatkujacemu desi-
gnerowi zaproponowala stanowisko
dyrektora kreatywnego — opowiada.
W agencjach interaktywnych brakuje
odpowiednich pracownikow. Szefowie

agencji interaktywnych wsrod przy-
czyn wymieniaja m.in. brak sprofilowa-
nych pod katem tej branzy kierunkow
studiéw (np. na kierunkach plastycz-
nych), brak publikacji pomocnych w sa-
moksztalceniu, niszowo$¢ segmentu
oraz emigracjg¢ zarobkowg miodych lu-
dzi. Dlatego coraz czgsciej szukaja pra-
cownikow za posrednictwem firm do-
radztwa personalnego.

Rozmowca zonaty

Przedstawiciele firm headhunterskich
staraja si¢ dotrze¢ bezposrednio
do pracownikoéw. Jesli nie majg nume-
row ich telefonow, stosujg rozne triki,
zeby tylko zosta¢ polaczonym z poza-
dang osoba. Podszywaja si¢ pod znajo-
mych, klientéw albo dziennikarzy, kto-
rzy chcg przeprowadzi¢ krotki wywiad.
- Do naszego account directora z pro-
pozycja pracy dzwonit cziowiek, ktory
w recepcji przedstawil si¢ jako dzienni-
karz jednego z miesi¢cznikoéw marke-
tingowych. Innym razem byl to kto$
podszywajacy si¢ pod przedstawiciela

firmy badawczej - opowiada Marcin
Maj, dyrektor zarzadzajacy OS3 multi-
media. Head hunterka, ktora zadzwoni-
ta do Dawida Szczepaniaka z Opcomu,
powiedziala, Ze jest jego dziewczyna.
Przyznala si¢, w jakim celu dzwoni, do-
piero wowczas, gdy sekretarka poinfor-
mowala ja, Ze jej rozmoOwca jest Zonaty.

- Nasze ushugi nie sa popularne w tej
branzy, bo rynek agencji interaktyw-
nych jest mlody, firmy sg czgsto na do-
robku i koszt takich ustug bywa dla nich

iIzabella
Mikotajczyk,

K2 Internet SA:
Pracownik, ktary
pozyska do naszej
firmy nowg osobe,
dostaje nagrode
pieniezng

powaznga bariera. Po doradztwo perso-
nalne chetniej siggaja agencje typu full
service - przyznaje Grzegorz Modli-
bowski, dyrektor zarzadzajacy firmy
headhunterskiej Optineo.

Jednak Bartlomiej Wyszynski, wspot-
wiasciciel agencji interaktywnej Arte-
gence, nie wyobraza sobie interaktyw-
nego rynku reklamowego bez firm do-
radztwa personalnego. - Obecnie,
w nieco szalonym okresie w naszej
branzy, sukces odniosg tylko te agencje,
ktore rozwiaza problemy human
research, a specjalistow nie bedg szuka-
ly jedynie na wlasnym podworku - mo-
wi. Wedlug niego naturalnym zrodiem
pozyskiwania programistow sa np.
mniejsze firmy technologiczne, kté-
rych pracownicy nie mieli nigdy nic
wspoélnego z reklamg lub marketin-
giem. — Zaleta kreatywnych spoza bran-
zy jest brak mentalnych ograniczen
- moéwi Wyszynski. Jedna z takich osob
pozyskanych do firmy Wyszynskiego
jest Przemek Radziszewski, dyrektor
kreatywny, ktory wczesniej pracowat
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w branzy technologii mobilnej i dzigki
profesjonalnemu posrednictwu mogt
rozpocza¢ pracg¢ w reklamie. Grupa
083 za posrednictwem firmy doradczej
znalazla m.in. Macieja Ledziona, pro-
ject development directora agencji
Ostryga (zajmuje si¢ marketingiem
przez rozrywke). Z Ledzionem skon-
taktowano si¢ za po$rednictwem serwi-
su spotecznosciowego Goldenline.pl.
Head hunter najpierw zaprosit go do ba-
zy swoich kontaktow, pozniej zadzwonil
do biura i zaproponowat swobodna roz-
mowe. — Nazwa zainteresowanej mng
firmy padla podczas pierwszego spotka-
nia, ale juz wcze$niej domyslilem sig,
0 ktorg chodzi. Rozmoéwcea duzo mowit
o profilu nowej firmy, a ja dobrze znam
rynek — opowiada Maciej Ledzion.

Cenny pracownik

Znalezienie accounta lub project ma-
nagera z do$wiadczeniem kosztuje
w Optineo kilkanascie tysigcy zlotych
i trwa od czterech do szeéciu tygodni.
- Jesli agencja szuka pracownika we
wlasnym zakresie, trwa to czasami kil-
ka miesigcy i czgsto angazuje szefow,
ktérzy nie maja czasu na zajmowanie
si¢ takimi sprawami. Przedstawiamy
kilka najlepszych kandydatur. Jeste-
$my bardziej doradcami niz towcami
gloéw ~ opowiada Grzegorz Modlibow-
ski. Natomiast Izabela Dominko, area
manager firmy Aquent, ktora specjali-
zuje si¢ w doradztwie personalnym
na rynku marketingu (firma wspolpra-
cuje ze Stowarzyszeniem Agencji Re-
klamowych), uwaza, ze na tak konku-
rencyjnym rynku jak interaktywny naj-
wazniejsze jest zmotywowanie pra-
cownika do zmiany pracy. - Zawsze
szukamy mocnych punktéw potencjal-
nego pracodawcy, czego$, co daje mu
przewage nad poprzednim miejscem
pracy. Moga to by¢ szkolenia zagra-
niczne, dobra atmosfera w pracy albo
to, ze jaka$ firma jest spolka gieldowq
- podaje przyktady Dominko.

Na witasnag reke

Jednak wigkszos¢ agencji interaktyw-
nych nie korzysta z ustug firm HR, tylko
szuka pracownikow na wlasng reke.
- Rynek jest maly, kazdy zna kazdego,
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pracownikow szuka si¢ glownie przez
znajomosci. Mam doktadna liste ludzi,
z ktorymi chcialbym pracowac¢ w nieda-
lekiej przysztoéci - méwi Dawid Szcze-
paniak z Opcomu. Niektore agencje
w rekrutacji wykorzystuja popularne
serwisy, takie jak Goldenline albo Lin-
kedIn. Agencja Opcom, szukajac pra-
cownikow do oddziatu warszawskiego,
stworzyla na podstawie serwisu Gol-
denline.pl liste 40 0s6b, do ktorych wy-
stala pytania, czy s3 zainteresowane
zmiang pracy. Odpowiedzialo pieé
0s6b, z jedng umoéwiono si¢ na spotka-
nie. - Goldenline jest pomocny. W ten
spos6b poszerza si¢ krag potencjalnych
pracownikéw - moéwi Dawid Szczepa-
niak. Innego zdania jest Bartlomiej Wy-
szynski z Artegence, ktory uwaza, ze
na szukanie pracownikéw w serwisach
takich jak Goldenline lub LinkedIn
wpadnie kazdy, kto potrzebuje pracow-
nika. Dlatego nie do konca musi to by¢
dobre miejsce do szukania.

Member-get-member

Jednak K2 Internet SA, ktora zatrudnia
juz ok. 150 0s6b, radzi sobie z pozyski-
waniem pracownikéw zupelnie inaczej.
W 2005 roku firma przyjela zasade
member-get-member, ktéra polega
na tym, Ze to pracownicy firmy polecaja
jako przyszlych pracownikéw swoich
znajomych. Jesli kto$ zostaje zatrud-
niony, osoba polecajaca dostaje nagro-
de¢ pienigzng w wysokosci blisko
50 proc. $redniego wynagrodzenia
w agencji. Wedtug nieoficjalnych infor-
macji jest to 2 tys. zt netto. - Ta zasada
dobrze si¢ sprawdza. Przez dwa lata
w ten sposob trafito do nas okolo
15 0sOb na rézne stanowiska, m.in. gra-
ficy, programisci i PR-owcy — mowi Iza-
bella Mikotajczyk, dyrektor HRw K2 In-
ternet. Bez pomocy z zewnatrz firmie
udaje si¢ Sciggac takze kluczowych pra-
cownikoéw. We wrzesniu ub.r. K2 pod-
kupila agencji MRM Worldwide szefa
dzialu user experience Eryka Orlow-
skiego. Jak przyznaje, o transferze nie
zdecydowaly pienigdze. Szefowie K2
uderzyli w jego czuly punkt - skontak-
towali si¢ z nim, gdy si¢ dowiedzieli, ze
planuje zalozenie wlasnej firmy zajmu-
jacej sie¢ uzytecznoscia stron interneto-
wych i zaproponowali czes¢ udzialow
we wlasnej. - Zgodzilem sig, poniewaz
przedsiewzigcie jest zgodne z moimi
planami zawodowymi — méwi Ortow-
ski. Jak przyznaje, dawanie czeSci
udzialow firmy jest coraz popularniej-
sza formg przyciggania pracowni-
kow, zwigksza zaangazowanie w prace.
To dzié naturalny krok we wspolpracy.

Tomasz Wiaderek
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